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مقدمه 
هاي آموزشي گوناگون اندركاران تعليم و تربيت براي دورهامروزه دست

استانداردهاي .گيرندلازم را تدوين نموده و به كار مي» استانداردهاي آموزشي«
سازي كمي و كيفي آموزشي حاوي مزاياي فراواني هستند به ويژه، يكسان

ريزي تداوم يادگيري، برنامهخشيدن در سطح كشور، تحقق بي ي آموزشهادوره
العمر، ريزي شدة مادامهاي آتي، ميسر ساختن آموزش برنامهتر دورهمنطقي
هاي آموزشي بيني دقيق بودجه و بالاخره نظم بخشيدن به فعاليتپيش
.برخي از مزاياي استانداردهاي آموزشي است... و مجريان و ريزان برنامه
هاي آموزشي را به اين نكته مجريان دورهمربيان، مديران و براين،  توجه بنا

را با اجرا  آموزشي، اصول و شرايط نمايد كه براي هر يك از اجزاي دورهجلب مي
امتياز . مايند، سپس عمليات اجرايي خود را تنظيم كننداستاندارد حاضر تطبيق ن

ز نظم لازم برخوردار شده و اآنان هاي اين امر آن است كه زحمات و تلاش
. تضمين خواهد شدآموزشي موفقيت در انجام امور 

ا به ببديهي است چنانچه يك دوره آموزشي چند بار در سال برگزار شود 
ها از نظر كمي و توان مطمئن شد كه اجراي تمام دورهكارگيري استاندارد، مي

هاي بعدي ريزي دورهامهكيفي داراي استاندارد يكسان خواهند بود و عمليات برن
.نيز با اطمينان خاطر و بينش بهتري انجام خواهد شد

با آرزوي موفقيت
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مفاهيم و اصطلاحات
ندارد تعريف برخي از مفاهيم و اصطلاحات به كار گرفته شده در اين استا

: به شرح ذيل است آموزشي 
هاي لازم در زمينهفردي است كه براي كسب توانائي كارآموز :كار آموز تعريف

كند و با يادگيري  مراكز جمع آوري شير  در اين دوره آموزشي شركت مي
هاي نوين قادر خواهند شد سهم مؤثري در توسعه بخش كشاورزي ايفا شيوه
.نمايند

هايي است كه طي يك مجموعه اطلاعات، دانش و مهارت :محتواي آموزشي
ريزان دوره آن شود و هدف برنامهارائه مي) كارآموزان(دوره آموزشي به مخاطبين 

ها را كارآموزان به خوبي و به طور صحيح است كه اين مجموعه اطلاعات و مهارت
.بياموزند

اي آموزشي كه  عبارت است از يادگيري آن بخش از محتو:حيطه شناختي 
عمدتاٌ جنبة نظري داشته و غالباٌ مستلزم تلاش و فعاليت ذهني است كه منجر به 

.شودداشتن اطلاعات فني كامل از محتواي آموزشي مي
 عبارت است از قدرت به انجام درآوردن يك كار كه به حركات :حيطه مهارتي 

.شودبدني مشخص براي انجام يك فعاليت و عملكرد منظم مربوط مي
هاي قبلي اين نوع ارزشيابي آموخته) :ارزشيابي ابتداي دوره(ارزشيابي تشخيصي 

سنجد و با اين و تجارب كارآموزان را كه يادگيري مطالب جديد است مي
.بردهاي آموزشي پي ميارزشيابي مربي به نقطه شروع فعاليت

 جريان آموزش اين نوع ارزشيابي در) :ارزشيابي حين دوره(ارزشيابي تكويني 
. گيردانجام مي) حين اجراي دوره(

وزان به شرح ذيل م در پايان دوره از كارآ) :ارزشيابي پايان دوره(ارزشيابي نهايي 
: آزمون به عمل خواهد آمد 

هاي كارآموزان در طول دوره به  آزمون كتبي كه به منظور ارزيابي آموخته_1
.آيدعمل مي

هاي كارآموزان در يابي ميزان مهارت و توانايي آزمون عملي كه براي ارز_2
.آيدخصوص محتواي عملي دوره به عمل مي
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تعريف دوره 
اي است كه دوره» آوري شيرمراكز جمعارتقاي سطح مهارت متصديان «دوره 

آوري و بهداشت، اصول جمعهاي عملي لازم در زمينه طي آن كارآموزان مهارت
.گيرندرا مينگهداري و حمل و نقل شير را ف

مشخصات كلي دوره آموزشي
آوري شير شاغل به عنوان متصدي مركز جمع دورهمخاطبان
مرد و زن : جنسيت كارآموزشرايط 

) سيكل(حداقل پايان تحصيلات راهنمايي : سطح سواد 
 روز 14مدت دوره

 ساعت29 ساعت و عملي 27شامل نظري .  ساعت56كل ساعات دوره
 نفر20 و حداكثر 15حداقل ش هر دورهظرفيت پذير
روزانهشيوه اجرا

 دامپزشكي براي تدريس محتواي نظري و عملي دكتر يك نفر _كادر آموزشي 
 يك نفر كاردان دامپزشكي به عنوان كمك مربي_

)ميانگين نمرات نظري و عملي (14 كسب نمره حداقل _ قبولي  احرازشرايط

 نداشتن غيبت بيش از _
5
 كل ساعات دوره 1

 استان و نظام بهره برداريمديريت ترويج اجراييمديريت
ادار ��وی	 ������ن 
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هاي دوره هدف
» آوري شيرمراكز جمعارتقاء سطح مهارت متصديان «هاي اساسي دوره هدف

: به تفكيك عبارتند از 
هاي اختصاصي  هدف_1

آوري، نگهداري و ساني ماهر در زمينه بهداشت شير و جمعتربيت نيروي ان
حمل و نقل آن 

هاي آموزشي  هدف_2
لي اين دوره عبارت است از تربيت نيروي ماهر در  هدف ك: هدف كلي _1-2

در ابعاد شناختي و مهارتي) بهداشت، نگهداري و حمل و نقل(زمينه شير 
 سطح ي دوره براي ارتقايئ جز_هاي آموزشي  هدف:ي ئهاي جز هدف_2-2

: دانش و مهارت كارآموزان به شرح زير است 
 كسب دانش در زمينه شير و تركيبات آن _
آوري  كسب شناخت و مهارت كاركردن با تجهيزات موجود در مراكز جمع_
هاي مخصوص كننده شير، دستگاه مولد سرما، تانكشامل دستگاه خنك. شير

هاي مخصوص شست و  توزين شير خام، دستگاهذخيره شير، تجهيزات دريافت و
هاي ميكروبي، شو و ضدعفوني تا لوازم آزمايشگاهي مرتبط با انجام آزمايش

.برداري، آشنايي با وسايل نمونه...پروتئين، دانسيته و 
آوري شير و بهداشت آن  كسب شناخت عملي و نظري درباره مراكز جمع_
آوري شير هاي بهداشتي مراكز جمع كسب شناخت و مهارت در زمينه فضا_
هاي تحويل، استقرار و توزين شير  كسب شناخت و مهارت در زمينه محل_
فع فاضلاب وسايل بهداشتي ديگر د كسب شناخت و مهارت در زمينه روش _

اين مراكز 
 كسب دانش و آگاهي مفاهيم و اصطلاحات مربوط به جايگاه بهداشتي _
آوري شير جمع
 و مهارت در زمينه مبارزه با حيوانات موذي و حشرات در  كسب دانش_

هاي تحويل شير جايگاه
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 كسب دانش و مهارت در زمينه رعايت اصول بهداشت تجهيزات و وسايل _
اعم از زمان ضدعفوني با مواد ضدعفوني كننده و شوينده و مراحل و نحوه انجام (

) شست و شو و ضدعفوني
نه اصول علمي و عملي نكات ايمني در ارتباط  كسب شناخت و مهارت در زمي_

با استفاده از مواد شوينده و ضدعفوني كننده 
تعريف، اهميت و ( كسب دانش و آگاهي مرتبط با مفاهيم بهداشت شير سالم _
 (....
هاي ظاهري شير ناسالم  كسب شناخت و مهارت در تشخيص نشانه_
هاي قابل انتقال از بيماري كسب شناخت و مهارت علمي و عملي در زمينه _

شير به انسان 
 كسب آگاهي و مهارت در زمينه نحوه دريافت شير خام از دامداران و كنترل _

مقدماتي آن 
براي حذف اضافات خام  كسب مهارت و آگاهي درباره نحوه صاف كردن شير _

قابل رؤيت 
ير آوري ش كسب آگاهي از اهميت استفاده از آب سالم در مراكز جمع_
 كسب آگاهي از اهميت و ضرورت حضور مسؤولان بهداشتي در مراكز _
آوري شير جمع
برداري و آزمايشگاهي  كسب مهارت عملي در زمينه استفاده از وسايل نمونه_
خامهاي مقدماتي شير  كسب مهارت و آگاهي در زمينه تست_
ر ميكروبي شيرالمللي در زمينه با كسب آگاهي از استانداردهاي ملي و بين_
هاي سوماتيك در شير خام ها، سلولبيوتيك، حد مجاز آنتيخام
 كسب دانش و مهارت در زمينه اهميت و استفاده از وسايل بهداشتي حمل و _

خامنقل شير 
 كسب دانش و مهارت در رابطه با اهميت و چگونگي تحويل سريع و دو نوبته _

شير در طي روز 
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 حمل هايبيدونها و نترل نظافت و بهداشت تانك كسب مهارت در زمينه ك_
شير
آوري شير  كسب آگاهي از مراحل مختلف جمع_
هاي جلوگيري از كاهش كيفيت شير  كسب شناخت و مهارت درباره راه_

دريافتي 
كننده و هاي خنك كسب شناخت و مهارت در زمينه نحوه كار با دستگاه_

ذخيره شير خام 
HACCPسيستم كليات ت درباره  كسب آگاهي و شناخ_

 كسب شناخت و آگاهي در زمينه نقش پاداش و جوايز در ارتقاي كيفيت _
بهداشت شير دريافتي 

خام شير  توليد مؤثر بر كميت و كيفيتهاي كسب آگاهي از بيماري_
هاي جلوگيري از  شناخت عملي در زمينه تشخيص تقلب در شير خام و راه_
آنها 
مهارت در زمينه رعايت اصول بهداشت فردي در مراكز  كسب شناخت و _
آوري شير جمع
فرآوري : شامل ( كسب آگاهي در زمينه فرايند توليد لبنيات در كارخانجات _

ن كردن شير، پاستوريزاسيون و استريليزاسيون، ژها، هموشير، خارج كردن باكتري
...) و  خامه، پنير، شير خشك، دوغ،نحوه توليد كره

در .... ب شناخت و مهارت در زمينه سيستم بايگاني، ثبت اطلاعات و  كس_
آوري شير مراكز جمع

هاي رفتاري  هدف_3
: هاي ذيل نايل شوند در پايان دوره آموزشي كارآموزان بايد به توانايي

. مواد مغذي و نقش آن را در تغذيه انسان توصيف كنند_
.ه تفكيك بيان نمايندهاي فيزيكو شيميايي شير را ب ويژگي_
.آوري شير را تشخيص دهند تجهيزات مورد نياز در مراكز جمع_
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.آوري شير را تشخيص دهند نحوه چيدمان تجهيزات مراكز جمع_
هاي تجهيزات زير را بيان نموده، روش استفاده از آنها را عملاٌ نشان  ويژگي_

: دهند 
دستگاه خنك كننده شير 

دستگاه مولد سرما 
هاي مخصوص ذخيره شير انكت

هاي مخصوص شست و شو و ضدعفوني در محل دستگاه
تجهيزات دريافت شير خام و صافي آن 

تجهيزات توزين شير خام 
لوازم آزمايشگاهي 

برداري وسايل نمونه
آوري شير شامل محوطه، حصاركشي، حوضچه  خصوصيات فضاي مراكز جمع_

 محل دريافت و توزين شير خام، سكوهاي ضدعفوني، محل توقف ماشين شيرخام،
.به تفكيك و دقيق توصيف كنند.... فع فاضلاب و دهاي تخليه، آزمايشگاه، كانال

.آوري شير و اهميت آن را برشمارند جايگاه بهداشتي جمع_
آوري شير اطلاعات عملي  درباره بهداشت كف، سقف و ديوارهاي مراكز جمع_

.مناسب را ارائه دهند
.ول مبارزه با حيوانات موذي و حشرات را توضيح دهند اص_
.بهداشت چاه فاضلاب و آبّروها را كاملاٌ شرح دهند_
.آوري شير را بيان نمايند اثر نور در بهداشت مراكز جمع_
.آوري شير را بيان نمايند اثر تهويه در بهداشت مراكز جمع_
آوري شير يل مراكز جمع اصول و شيوه عملي رعايت بهداشت تجهيزات و وسا_

.را تشخيص دهند
.بشناسد مواد ضدعفوني كننده و شوينده مهم را _
 نحوه و مراحل انجام شست و شو و ضدعفوني تجهيزات و وسايل را عملاٌ _

.نشان دهند
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 نكات ايمني مهم مرتبط با استفاده از مواد شوينده و ضدعفوني كننده را _
.برشمارند
.كنند و خصوصيات آن را معرفي كنند شير سالم را تعريف _
. اهميت به بهداشت شير از ابعاد اقتصادي و بهداشتي را توصيف نمايند_
. هاي ظاهري شير سالم و ناسالم را مقايسه كنند نشانه_
براي هر يك . هاي مهم قابل انتقال از شير به انسان را نام ببرند بيماري_

.توضيح كافي ارائه دهند
فت شير خام از دامداران را به همراه روش كنترل مقدماتي آن شرح  نحوه دريا_
.دهند
.عملاٌ نشان دهندذرات خارجي را  روش صاف كردن شير براي حذف _
آوري شير  درباره اهميت استفاده از آب سالم و قابل شرب در مراكز جمع_

.توضيح دهند
مختلف كار ارائه  استدلال خود را درباره تأثير رعايت بهداشت در مراحل _

.نمايند
آوري شير بيان  اهميت و ضرورت حضور مسؤولان بهداشتي را در مراكز جمع_
.كنند
.دهندرا عملاٌ نشان خام هاي بهداشتي شير برداري و آزمايشهاي نمونه روش_
.برداري و آزمايشگاهي را كاملاٌ نشان دهند طرز كار با وسايل نمونه_
.ر را انجام دهندهاي مقدماتي شي تست_
.گيري دماي شير خام تحويلي را به درستي انجام دهند اندازه_
المللي مرتبط با بارميكروبي شير خام، حد مجاز  استانداردهاي ملي و بين_
هاي سوماتيك در شير خام آفلاتوكسين در شير خام ونيز سلولها و بيوتيكآنتي

.را توضيح دهند
.مل و نقل شير را تشخيص دهند خصوصيات وسايل بهداشتي ح_
. مضرات استفاده از وسايل غيربهداشتي را برشمارند_
.شير را در عمل نشان دهندهاي حمل بيدونها و  نحوه كنترل نظافت تانك_
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.ير هنگام حمل و نقل را شرح دهندهاي جلوگيري از آلوده شدن ش روش_
وز اطلاعات كافي ارائه  درباره اهميت تحويل سريع و دونوبته شير در طي ر_

.نمايند
.دهندتوضيح هاي جلوگيري از كاهش كيفيت شير دريافتي را راه_
. نحوه سرد كردن شير را توضيح دهند_
.ايندم نحوه افزودن لاكتوپراكسيداز را بيان ن_
. اهيمت جلوگيري كردن از مخلوط شدن شير گرم و سرد را توضيح دهند_
.شير و هم زدن آن را عملاٌ نشان دهند نحوه كنترل درجه حرارت _
. نحوه كار دستگاه خنك كننده و ذخيره شير خام را تشخيص دهند_
. را بيان كنندHACCP سيستم يها و اصول كار ويژگي_
 درباره نقش پاداش و جوايز در ارتقاي كيفيت بهداشتي شير دريافتي توضيح _

.كافي ارائه دهند
. مؤثر بر كميت و كيفيت شير را برشمارندهاي مهمهاي بيماري ويژگي_
هاي جلوگيري از هر يك را نيز روش. ها در شير خام را نام ببرند انواع تقلب_

.بيان كنند
.آوري شير را بيان كنند اهميت رعايت اصول بهداشت فردي در مراكز جمع_
.ها را شرح دهند نحوه تأثير مواد شوينده و ضدعفوني كننده بر ميكروب_
. روش شستشو و ضدعفوني دستها قبل از كار را عملاٌ نشان دهند_
.ام كار عملاٌ نشان دهندگ نحوه استفاده از لباس، كفش و ماسك را در هن_
.هاي توليد لبنيات را توضيح دهندفرايند توليد لبنيات در كارخانه_
:  هر يك از مفاهيم زير را كاملا شرح دهند _
كردن شير، سالمسازي شير، پاستوريزاسيون، فرآوري شير، هموژن (

) استريليزاسيون
آوري شير را شرح  خصوصيات سيستم بايگاني و ثبت اطلاعات درمراكز جمع_
.دهند
.هاي اصلاحي و بهداشتي را بيان كنند نحوه ثبت فعاليت_
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.  نحوه ثبت نتايج آزمايشگاهي را بيان كنند_

هاي شغلي فرصت
قادر » آوري شيرمتصدي مراكز جمع«ذراندن دوره آموزشي كارآموزان پس از گ

: هاي شغلي زير استفاده كنند خواهند بود كه از فرصت
آوري شير و  مراكز جمعوظايف در كسب درآمد بيشتر و انجام كيفي_1

هاي مرتبط با آنزنجيره
آوري شير مراكز جمعمند به كار در ه ايجاد فرصت براي غيرشاغلين علاق_2

) كارآموزان(مخاطبين دوره 
» آوري شيرتصديان مراكز جمعمارتقاي سطح مهارت «در دوره آموزشي 

: شند شود كه حداقل شرايط ذيل را دارا باكارآموز به كساني اطلاق مي
.تحصيلات آنان حد اقل در حد پايان دوره راهنمايي باشد : الف 
. سال نباشد18سن آنها كمتر از : ب 
. خورداري از صحت كامل جسماني و رواني جهت كار  بر:ج 
داشتن معرفي نامه از شورا هاي اسلامي محل و يامديريت صنايع كشاورزي : د 

استان مربوطه 
مربيان دوره

» آوري شيرارتقاي سطح مهارت متصديان مراكز جمع«مربيان دوره آموزشي 
: ساني هستند كه ك

)  سال2حداقل . (يات كافي باشند در زمينه بهداشت شير داراي تجرب_
.  از عهده تدريس محتواي آموزش نظري و عملي دوره برآيند_
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محتواي آموزشي 
ارتقاي سطح مهارت و دانش متصديان مراكز «محتواي دوره آموزشي 

 ساعت 29 ساعت آن نظري و 27 ساعت است كه 56مجموعاٌ » آوري شيرجمع
گيرد كه  ساعت تدريس صورت مي4وزانه در اين دوره ر. باشدآن نيز عملي مي

: شرح ذيل است محتواي آموزشي دوره به.  روز خواهد شد21مجموعاٌ طول دوره 
]نظري ساعت 2[ شير و تركيبات آن _
] ساعت نظري2[آوري شير و بهداشت آن  تأسيسات مورد نياز در مراكز جمع_
 ساعت 5[ چيدمان آن آوري شير و نحوه تجهيزات مورد نياز در مراكز جمع_

] ساعت عملي4نظري و 
] ساعت عملي10 ساعت نظري و 10[ بهداشت شير _
] ساعت نظري2 [ توليدي كميت و كيفيت شيربرهاي مؤثر  بيماري_
 ساعت 4 ساعت نظري و 1[هاي جلوگيري از آن  تقلب در شير خام و راه_
]عملي
] ساعت عملي2 ساعت نظري و 2[ بهداشت فردي _
] ساعت عملي4[ها شنايي با فرايند توليد لبنيات در كارخانه آ_
] ساعت عملي5[ مستندسازي _

فضاي آموزشي 
مورد نياز اين دوره بايد ....)  كار عملي و اعم از كلاس و كارگاه(فضاي آموزشي 

نانچه استاني چ. در مراكز آموزشي و ترويجي استان و يا شهرستان تأمين گردد
.استاندار استفاده نمايد هاي بايست از مكان، مياكزي نباشدداراي چنين مر

:  در هر صورت در زمينه فضاي آموزشي دو نكته حائز اهميت است :يادآوري •
 يكي از عوامل اساسي ارزيابي اين دوره نيز كيفيت فضاهاي آموزشي خواهد _
.بود
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شرايط قبولي 
: كه حائز شرايط ذيل باشدشود كارآموزي پذيرفته شده نهايي شناخته مي

. كمتر نباشد14 ميانگين نمرات دروس عملي و نظري وي از _1

وي از ) موجه و غيرموجه( غيبت _2
5
. كل ساعات دوره بيشتر نباشد1

اعطاي گواهينامه 
ذرانند، توسط مديريت ترويج استان گبه كارآموزاني كه اين دوره را با موفقيت ب

.شودهينامه مهارت اعطا ميگوا

)حيطه مهارتي و شناختي(هاي كارآموزان ها و توانائيفهرست مهارت

عنوانرديف
آوري شيركسب شناخت و مهارت كار با تجهيزات مراكز جمع1
هاي در زمينه(آوري شير كسب شناخت و مهارت توانايي كار در مراكز جمع2

) آوري و نگهداري شيرمختلف جمع
الرعايه در مراكز كسب شناخت و مهارت انجام كليه اصول بهداشتي لازم3

آوري شير جمع
كسب شناخت و مهارت در زمينه  ضدعفوني تجهيزات، وسايل و امكانات مربوط 4

آوري شير به جمع
برداري شير و انجام هاي مختلف نمونهكسب شناخت و مهارت استفاده از روش5

آزمايشات مربوطه 
كسب شناخت و مهارت در زمينه  كنترل بهداشت و نظافت در ظروف حمل و 6

نقل شير 
هاي احتمالي در شير كسب شناخت و مهارت در زمينه تشخيص انواع تقلب7
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استاندارد مهارت و آموزش
»آوري شيرمراكز جمع سطح مهارت متصديان يارتقا«

انزم عملياتمطالب تئوريرديف
عملينظريكارگاهي

وسايل و
تجهيزات

1
1-1

2-1

شير و تركيبات آن
مواد مغذي و نقش آن در تغذيه انسان 

ها  پروتئين_
ها  چربي_
...) قندها و (ها  كربوهيدرات_
ها  ويتامين_
 مواد معدني _

هاي فيزيكوشيميايي شير ويژگي
 بو و طعم _
 رنگ _
 وزن مخصوص _
_pH كهنگي شير( و اسيديته(

2-

تخته سفيد، ماژيك

1-2

2-2

آوري تأسيسات مورد نياز در مراكز جمع
شير و بهداشت آن 

 محوطه _
 حصاركشي _
 حوضچه ضدعفوني _
 محل توقف ماشينهاي حمل شير خام _
 سكوي تخليه _
 محل دريافت شير خام _
 محل توزين شير خام _
هاي هداري و استقرار تانك محل نگ_

كننده شير خنك
 آزمايشگاه _
 كانالهاي دفع فاضلاب _
... انبار نگهداري وسايل و _

آوري شير و تعريف جايگاه بهداشتي جمع
اهميت آن 

حضور در مركز 
آوري شير و جمع

بازديد از 
هاي مختلفبخش

53

فيلم، اسلايد
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استاندارد مهارت و آموزش
»آوري شيرمراكز جمعح مهارت متصديان  سطيارتقا«

زمان عملياتمطالب تئوريرديف
عملينظريكارگاهي

وسايل و
تجهيزات

3-2

4-2

5-2

6-2

7-2
8-2

: بهداشت بخشهاي مختلف مراكز شامل 
 محوطه _
 حوضچه ضدعفوني _
 سكوي تخليه شير _
 محل توقف ماشين حمل شير _
حل دريافت شيرخام  م_
 محل توزين _
هاي ك محل استقرار و نگهداري تان_

كننده خنك
 آزمايشگاه _
 انبار نگهداري وسايل _
 اصول مبارزه با حيوانات موذي و _

حشرات
آلوده (هاي تميز و كثيف  ارتباط بخش_

)و غيرآلوده
زمان و (بهداشت كف، سقف و ديوارها 

) نحوه شستشو و ضدعفوني
زمان و (شت چاه فاضلاب و آبروها بهدا

) نحوه شستشو و ضدعفوني
دفع بهداشتي و (اثر نور در بهداشت مراكز 
)به موقع ضايعات و فاضلاب
اثر تهويه در بهداشت مراكز 

نكات ايمني در ارتباط با استفاده از مواد 
: شوينده و ضدعفوني كننده 

 محيط زيست _ انسان _

--

تخته سفيد، ماژيك
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استاندارد مهارت و آموزش
»آوري شيرمراكز جمع سطح مهارت متصديان يارتقا«

زمان عملياتمطالب تئوريرديف
عملينظريكارگاهي

وسايل و
تجهيزات

1-3

2-3

آوري تجهيزات مورد نياز در مراكز جمع
شير و نجوه چيدمان 

– plate)كننده شير  دستگاه خنك_
cooler)

(ice tank) دستگاه مولد سرما _
 تانكهاي مخصوص ذخيره شير _
هاي مخصوص شستشو و  دستگاه_

 (C.I.P)ضدعفوني در محل 
 لوازم آزمايشگاهي جهت آزمايش _
ميكروبي، چربي، پروتئين، دانسيته، (

...)ردوكتاز، اسيديته و 
: شامل 
ملاقه، همزن، (برداري وسايل نمونه*

پت، بشر، منبع ري، پيبرداظرف نمونه
...) گرمايي ئ 

:  بهداشت تجهيزات و وسايل و اهميت آن
 زمان انجام شستشو و ضدعفوني _
 مواد ضدعفوني كننده و شوينده _
 مراحل و نحوه انجام شستشو و _

ضدعفوني

بازديد وسايل و 
تجهيزات 

44

 فيلم_
 اسلايد_

4
1-4
2-4

3-4
4-4

بهداشت شير 
 سالمتعريف شير

بهداشت شير و اهميت آن از نظر اقتصاد 
و بهداشت عمومي 

)اتوماتيك، دستي(روشهاي شير دوشي 
رنگ و بو، (هاي ظاهري شير ناسالم نشانه

وجود ذرات و فضولات، گرد و غبار، مو، 
...)حشرات و 

مشاهده وسايل 
... برداري و نمونه

انجام كار 
برداري و نمونه

تست مقدماتي، 
گيري دماي اندازه

شير خام، 
سردكردن شير 

1010

 وسايل _
برداري و نمونه

تست مقدماتي شير 
 فيلم و اسلايد_
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استاندارد مهارت و آموزش
»آوري شيرمراكز جمع سطح مهارت متصديان يارتقا«

زمان عملياتمطالب تئوريرديف
عملينظريكارگاهي

وسايل و
تجهيزات

5-4

6-4

7-4

8-4

9-4

10-4

11-4

12-4

13-4
14-4

تأثير رعايت بهداشت در مراحل مختلف 
كار

بيماريهاي قابل انتقال از شير به انسان 
...)سل، بروسلوز و (

نحوه دريافت شير خام از دامداران و 
كنترل مقدماتي آن 

صاف كردن شير به منظور حذف اضافات 
قابل رؤيت 

لم و قابل شرب اهميت استفاده از آب سا
آوري شير در مراكز جمع

اهميت و ضرورت حضور مسئولان 
آوري شير بهداشتي در مراكز جمع

برداري و آشنايي با روشهاي نمونه
آزمايشهاي بهداشتي شير 

برداري و آشنايي با وسايل نمونه
آزمايشگاهي 

هاي مقدماتي شير آشنايي با تست
 آشنايي با استانداردهاي ملي و 

: المللي در ارتباط با نبي
 (T.B.C) بار ميكروبي شير خام _
سين كفلاتوآها و بيوتيك حد مجاز آنتي_

در شير خام 
 سلولهاي سوماتيك در شير خام _

(S.C.C) 

تخته سفيد، ماژيك
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استاندارد مهارت و آموزش
»آوري شيرمراكز جمع سطح مهارت متصديان يارتقا«

زمان عملياتمطالب تئوريرديف
عملينظريكارگاهي

وسايل و
تجهيزات

15-4

16-4

آوري و حمل و نقل بهداشتي شيرجمع
بهداشتي حمل و نقل بهداشتي  وسايل _

شير 
 مقررات استفاده از وسايل غيربهداشتي _
...) ظروف پلاستيكي و (
هاي وند كنترل نظافت تانكها و بي_

ر حمل شي
 نوبته شير در 2 اهميت تحويل سريع و _

طي روز 
 جلوگيري از آلوده شدن شير هنگام _

ورود گرد و غبار و حشرات و (حمل و نقل 
و توجيه رانندگان...) 
آوري  آشنايي با مراحل مختلف جمع_

) بيدون يا ماشين تانكر(شير 
هاي جلوگيري از كاهش كيفيت شير راه

دريافتي 
ه سرد كردن شير  اهميت و نحو_
 اهميت و نحوه افزودن لاكتوز _

پراكسيداز 
 اهميت جلوگيري از مخلوط كردن شير _

گرم و سرد 
 اهميت جلوگيري از مخلوط كردن شير _

دام سالم با شير دام بيمار يا درمان شده 
 اهميت و نحوه كنترل درجه حرارت _

زدن مداوم و آرام شير و هم

بازديد از مراكز 
ري شير آوجمع

نمونه 

وسيله نقليه 
فيلم و اسلايد
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استاندارد مهارت و آموزش
»آوري شيرمراكز جمع سطح مهارت متصديان يارتقا«

زمان عملياتمطالب تئوريرديف
عملينظريكارگاهي

وسايل و
تجهيزات

17-4

18-4

19-4

كننده و آشنايي با نحوه كار دستگاه خنك
ام و كنترل مداوم درجه ذخيره شير خ

حرارت 
 و HACCPآشنايي مختصر با سيستم 

اصول آن 
نقش پاداش و جوائز بهداشتي در ارتقاء 

كيفيت بهداشتي شير دريافتي 

انجام عمليات و 
كار با دستگاه 

سردكننده شير و 
كنترل حرارت و 
بازديد از مركز 

هاي مؤثر بر آشنايي مختصر با بيماري5
...)ورم پستان و(يت شير كميت و كيف

2-
اسلايد، فيلم

6

1-6

2-6

هاي جلوگيري از تقلب در شير خام و راه
آن

:ها  تقلب
 افزودن آب _
كننده و ضدعفوني مانده مواد پاك باقي_

 ناقص C.I.,Pكننده ناشي از 
 شير خشك _
 نمك _
 قند_
 آب پنير _

...)يژنه و فرمالين، آب اكس(ها نگهدارنده
جوش شيرين 

دهنده مواد و تقلب هاي تشخيصدستگاه
در شير 

انجام آزمايشهاي 
تشخيص هر يك 

ها از تقلب

14

آشنايي با 
هاي دستگاه

مخصوص نظير 

داشت فردي هب7
 اهميت رعايت اصول بهداشت فردي در _

آوري شير مراكز جمع
 نحوه تأثير مواد شوينده و ضدعفوني _

 ميكروبها كننده بر

انجام عمليات 
شستشو و 
22ضدعفوني 

مواد شوينده و 
ضدعفوني كننده 
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استاندارد مهارت و آموزش
»آوري شيرمراكز جمعتصديان م سطح مهارت يارتقا«

زمان عملياتمطالب تئوريرديف
عملينظريكارگاهي

وسايل و
تجهيزات

 شستشو و ضدعفوني دستها قبل از كار_
ستفاده از لباس، كفش و ماسك  ا_

مناسب هنگام كار
 آزمايش منظم سلامت كاركنان_

لباس، چكمه، 
ماسك، آشنايي با 
كارت تندرستي 

آشنايي مختصر با فرايند توليد لبنيات 8
ها دركارخانه

صاف كردن، جدا كردن ذرات ( فرآوري _
...)خارجي، استاندارد كردن چربي شير و 

سازي شير تريها و سالم خارج كردن باك_
 هموژن كردن شير و خارج نمودن هوا، _

گازها و بوهاي فرار 
 پاستوريزاسيون و استريليزاسيون _
 آشنايي با نحوه توليد كره و خامه _
 آشنايي با نحوه توليد پنير _
 آشنايي با نحوه توليد شير خشك _
 آشنايي با نحوه توليد دوغ _

بازديد از كارخانه 
يد مواد لبني تول

-5

فيلم و اسلايد

9
1-9

2-9

3-9

مستندسازي 
اهميت سيستم بايگاني و ثبت اطلاعات 

آوري شير در مراكز جمع
هاي اصلاحي و ثبت كليه فعاليت
بهداشتي در مراكز 

ثبت كليه نتايج آزمايشگاهي 

بازديد از يك 
سيستم بايگاني

11

جمع كل ساعات*
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ضميمه
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پرسشنامه نظرخواهي از استاندارد آموزشي 

ويژه مربيان آموزشي : بخش اول 

مربي گرامي، پرسشنامه حاضر به منظور گردآوري نظرات شما جهت بهبود شرايط 
آموزشي و اصلاح استانداردهاي آموزشي تهيه شده است لطفاٌ با ارائه پاسخ دقيق ما را 

. دها ياري نمائيدر جهت اصلاح كاستي

: مشخصات مربي 
..................................................         مدرك تحصيلي  

.................................   شهرستان محل خدمت __________________سابقه تدريس

_______________________________________________

هاي درسي مناسب است؟ بيني شده در استاندارد براي ارائه سرفصلمان پيش آيا مدت ز_1
.رسد بنويسيددر صورتي كه پاسخ منفي است موارد ديگري كه بنظرتان مي   خير بله 

........................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................

 آيا شروط پيشنهاد شده در استاندارد جهت شركت كارآموزان مناسب و مقتضي بود؟ _2
.رسد بنويسيددر صورتي كه پاسخ منفي است موارد ديگري كه بنظرتان مي   خير بله 

........................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................

هاي شغلي پيشنهاد شده در استاندارد مناسب است؟  به نظر شما آيا فرصت_3
.رسد بنويسيددر صورتي كه پاسخ منفي است موارد ديگري كه بنظرتان مي   خير بله 

........................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................

   عضو جهاد      
   غير عضو جهاد 

 ماه سال =  داخل جهاد 
 ماه سال = خارج از جهاد 
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ملاحظه ) جدول مهارتي و آْموزشي( به نظر شما آيا موارد و عناوين غيرضروري در استاندارد _4
شود؟ مي
.رسد بنويسيددر صورتي كه پاسخ منفي است موارد ديگري كه بنظرتان مي   خير بله 

دلايلشماره رديف

شود؟استاندارد واژه و اصطلاح غلط و يا دشوار و غيرمرسوم مشاهده مي به نظر شما آيا در _5
.مثبت است واژه پيشنهادي را ارائه نماييددر صورتي كه پاسخ    خير بله 

واژه يا مفهوم اصلاحي و پيشنهاديواژه يا مفهوم نادرستشماره رديف

)  اساسي-موردي (شي ضرورت دارد تغييرات  به طور كلي آيا در استاندارد جدول مهارت و آموز_6
انجام شود؟ 

. مثبت است نظرتان را در جدول ذيل بنويسيددر صورتي كه پاسخ    خير بله 
زمان عملياتمطالب تئوريرديف

عملينظريكارگاهي

وسايل و
تجهيزات

راي تدريس در دوره آموزشي  آيا شرايط مربوط به ميزان تجربه و تحصيلات مربيان ب_7
مناسب است؟ 

. را مرقوم فرماييددر صورتي كه پاسخ منفي است موارد ديگر   خير بله 
............................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................................
هاي آموزشي تواند ما را در بهبود برنامهت و پيشنهاداتي داريد كه مي در صورتي كه نظرا_8

. كمك و ياري نمايد آن را مرقوم فرماييد
............................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................................

01�$ را در ا/� ر �.�ي -�ار ده �+�*ٌ ') از '�& %$ �: �درس ��.4ا3ت، '
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پرسشنامه نظرخواهي از استاندارد آموزشي 

ويژه كارآموزان دوره  : دومبخش 

كارآموز محترم پرسشنامه حاضر به منظور گردآوري نظرات شما جهت بهبود شرايط 
خ دقيق، ما را لطفاٌ با ارائه پاس. آموزشي و اصلاح استانداردهاي آموزشي تهيه شده است

. ها ياري نماييددر جهت كاستي

: كارآموز مشخصات 
: ..................................................................................شغل : ..........................................    ميزان سواد 

.......................................................................................: ...............شهرستان يا روستاي محل زندگي 

_______________________________________________

دانستيد؟  تا چه حد مطالبي را كه در طول دوره، آموزش داده شد قبلاٌ مي_1
     خيلي زياد       زياد     متوسط كم 

موضوعات ومطالبي كه در طول اين دوره آموزش داده شد، تا چه اندازه در ارتباط با _2
مسائل شغلتان بوده است؟ 

     خيلي زياد       زياد     متوسط كم 
 به نظر شما آيا وسايل و ابزار آموزشي به كار گرفته شده در طول دوره، كافي و مناسب _3

بوده است؟ 
 خير      بلي 

هاي عملي براي يادگيري شما كافي بوده است؟  آيا ساعات مربوط به انجام آموزش_4
 خير       بلي 

ايد؟  آيا در طول اين دوره، بازديد علمي داشته_5
 خير       بلي 

. ا تا چه اندازه مفيد بوددر صورتي كه پاسخ مثبت است، لطفاٌ بفرماييد اين بازديد براي شم
     خيلي زياد       زياد     متوسط كم 
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 اگر جهاد كشاورزي دوره ديگري را در ارتباط با شغلتان برگزار نمايد آيا شما مايل هستيد _6
در آن دوره شركت كنيد؟ 

 خير       بلي 
.جراي دوره داريد آن را بنويسيددر صورتي كه پيشنهاد يا انتقادي در مورد ا_7

............................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................

01�$ را در ا/� ر �.�ي دور6 -�ار ده ��� %8� از ا�70$ �4ا3ت را '�& داد��، 'ٌ*�+ .
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 استاندارد آموزشي پرسشنامه نظرخواهي از

ويژه مجريان آموزشي  : سومبخش 

مجري محترم پرسشنامه حاضر به منظور گردآوري نظرات شما جهت بهبود شرايط 
آموزشي و اصلاح استانداردهاي آموزشي تهيه شده است لطفاٌ با ارائه پاسخ دقيق ما را 

. ها ياري نمائيددر جهت اصلاح كاستي

 : مجريمشخصات 
: .........................................................رشته تحصيلي : ..........................................    حصيلي مدرك ت

: ..................................................شهرستان محل خدمت : ................................................  مسئوليت 

_______________________________________________

نام در اين برداران و توليدكنندگان جهت ثبت به نظر شما ميزان استقبال روستاييان، بهره_1
دوره تا چه حد است؟ 

     خيلي زياد       زياد     متوسط كم 
. در هر صورت دلايل آن را مرقوم فرماييد

............................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................

 به نظر شما آيا شرايط شركت در دوره و مشخصات كارآموزان در استاندارد مناسب است؟ _2
 خير       بلي 

. يد اضافه و يا حذف شود، بنويسيددر صورتي كه پاسخ منفي است مواردي كه با
............................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................................
بيني شده در استاندارد قابل دسترسي  به نظر شما آيا وسايل و تجهيزات آموزشي پيش_3

بوده است؟ 
 خير    بلي 

.ريزان آموزشي قرار گيرد را ذكرنماييددر صورتي كه پاسخ منفي است مواردي كه بايد مورد توجه برنامه
............................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................................
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بيني شده در استاندارد مناسب پيش) مربيان(ت كادر آموزشي  به نظر شما آيا مشخصا_4
است؟ 

 خير       بلي 
. در صورتي كه پاسخ منفي است دلايل آن را بيان نماييد

............................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................

 لطفاٌ بفرماييد براي اجراي اين دوره با چه مشكلاتي مواجه بوديد؟ _5
............................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................................
ريد مرقوم  پيشنهاد يا انتقادي در مورد هر يك از عناوين مندرج در استاندارد دا چنانچه_6

. نماييد
............................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................................

6��و�; و�:م %�� <��01�$ �ن را %$ �����' = �ن(%�داري +�*ٌ %8� از �7 ��Aدت ) ادار6 ���زش رو��
� ���B .


